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Logistica Globalizada
FACCAMP

)) Objetivo ;

= Facilitar o engenheiro de logistica a
projetar e especificar os melhores
meios de transporte para a logistica
internacional, bem como entender
todas as tratativas necessarias para
auxiliar seus clientes!

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F. Ross|
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) Topicos ;

o‘ Defini¢éo Logistica Globalizada

Logistica Internacional - Aquaviario

o Logistica Internacional - Aeroviario

FACCAMP
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)) Definicao

Logistica Globalizada / Internacional

= E o ramo da Logistica cujo objetivo principal é
melhorar a importancia dos "sistemas logisticos
externos" que ligam o fabricante aos seus
parceiros da rede industrial, como fornecedores,
transportadores e operadores.

FACCAMP
MBA - Eng
Prof. Ph.D. Cléud

)) Desvantagem geogréfica-do=Brasii Q

FACCAMP
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)) Parceria Internacional Q

Cuidados na Negociacao...

1) Cultura — Flexibilidade.
2) Documentagdo.

3) Alfandega — despacho aduaneiro.

4) Pagamento — moeda e forma de pagamento.

FACCAMP
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Prof, Ph.D. Cléudio F. Rossol
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)) Parceria Internacional

Cuidados na Comunicagdo...

1) Idioma — Inglés, Espanhol.
Utilizar sentengas curtas para evitar problemas
de entendimento.

2) Uso da Internet.
Agilizar a comunicagdo por meio de e-mail’s,
Skype e formularios on-line.

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D.

)) Parceria Internacional

Cuidados nas Unidades de Medida...

Sempre se certifique que vocé esta se comunicando
corretamente, para que nao haja eventuais surpresas
e deslizes. Lembre-se que aprender um idioma vai
muito além de dominar o sistema linguistico, é
necessario mergulhar na cultura do outro povo e
conhecer suas tradigdes historicas. Por exemplo:

1 milha = 1,61 quilémetros.

1 pé = 12 polegadas = 30,48 cm.
1 polegada = 1" = 2,54cm.

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F. Rosso
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P Atividades-Chave

- Servicos ao cliente (Marketing)

- Identificar expectativas dos servigos logisticos
- Estabelecer nivel de servigo

- Transporte Internacional
- Selegdo de Modal
- Consolidagdo de fretes

- Geréncia de Estogues
- Politica de programacéo de estoques
- Estratégia de armazenagem e Just in Time

- Processamento de Pedidos — Sistemas Tl

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
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Infraestrutura de transporte

- Sistema viario -> condigGes fisicas
- Tipos de portos  No Brasil o custo da logistica é de
- Aeroportos 60%, sendo 51% de transporte!!

Infraestrutura de comunicagéo
- Servigos de telecomunicagbes
- Visita a sites

- E-mail's

Infraestrutura de Servigos Publicos
- Oferta de gés, agua, luz, dentre outros.

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudi
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Indicadores de infra

Posigio no ranking (num total de 142 paises)

Qualdde gt
e infrzcstrutura
Rodoviaria
Feevontiea
Portusria
Asroportuira

Quidadeghbal 69
& nfracstruturs

54
56
7
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))Desafios da Logisticar==NavicaEmmms MA

)) Integracdo com empresas-eigaes ;
Logisticos Aduaneiro

Ministério
Agricultura Cias. Aéreas

ANVISA

Consultoria

/

Agente de Carga -

Transportadoras

Cias. Maritimas

FACCAMP
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)) Infraestrutura Rodoviaria ;

» Estado de manutencéo;

 Pontos de engarrafamento;

 Pedégios;

* Vias expressas;

Sinalizacdo (ruas com o0 mesmo nome)...

FACCAMP
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» Extensdo, qualidade e quantidade de pistas
 Funcionamento (horarios)

e Armazéns - condicionar as cargas (ex:
carga frigorificada).

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D
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v Orgfos e empresas no modal aéreo
¢ Ministério da Defesa — Comando da Aeronautica
¢ ANAC - Agéncia Nacional de Aviacéo Civil
¢ |ATA - International Air Transport Association
¢ Companhias Aéreas
* Agentes de carga ou operadores logisticos

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F. Rossoni
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v Tipos de Aeronaves

» Full Pax - avido de passageiros: séo aeronaves de uso exclusivo de
passageiros no deck superior, sendo o deck inferior destinado ao transporte de
bagagem. Na eventual sobra de espago este é preenchido com carga.

» All Cargo ou Full Cargo - cargueiro: sdo aeronaves especificas,
configuradas apenas para o transporte de carga, ndo transportando
passageiros. O transporte da carga se da nos decks superior e inferior.

» Combi - misto: séo aeronaves utilizadas para o transporte conjunto de
passageiros e cargas, nas quais as cargas séo transportadas tanto no lower
deck (andar inferior) quanto no upper deck (andar superior)

Neste caso a carga é colocada no fundo da aeronave, cujo espaco é destinado
para este fim, e devidamente separado da ala de passageiros, que fica na parte
da frente.




D))

los de C: des de Carga de A I; /m3
Tipos quanto a utilizagdo/configuragio t/m3
ALL CARGO
Antonov 124/100 115/770
Boeing 747 100/600
MD 11 60/400
[°lex:} 45/270
Boeing 707 36/220
Boeing 111 28/160
Boeing 737 15/90
comsl
Boeing 141 30/180
MD 11 25/150
FULL PAX
Boeing 747 14/90
DpCc10 14/90
Airbus A3 11/70
Boeing 767 9/60
Boeing 757 5/30

g9 'ransporte Internacional=Adtren

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudi

ARE CONTAINER

T

[ =%

ARG CONTAINER

887 x 125"

AKH CONTAINER

33 Unitizagéo no transperie-assen

P 10 FOOT PALLET
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Unitizagdo no-transpetie-atses

AMP
Log
oF




)) Unitizacdo no transperie-aésas ;

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
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)) Tarifa Consolidada: ;

KAt 45 Kg

Rde 45Kg até 100Kg
Rde 100Kg até 300Kg Tarifa da

Consolidada

R de 300Kg até 500Kg
R Acima de 500Kg

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof, Ph.D. Cléudio F. Rossoni

)) Taxas Acessorias=NMoaai=immm ;

e Collect Fee % sobre o valor do frete
e Taxa de Desconsolidagdo
e Delivery Fee é a taxa p/ entrega dos documentos

e  Security Surcharge

e  Fuel Surcharge

FACCAMP
MBA — Eny L
Prof. Ph.D. Clé
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v Defini¢bes e calculo do frete aéreo

Peso Bruto: peso propriamente dito

Peso Cubado: peso da carga definido com base
nas dimensdes do volume

Fator de Estiva:
1m3=1/6ton=166kg |

FACCAMP
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v' Exemplo:
01 Volume, peso bruto 50 kg
Dimensdes : 100 cm (Comp), 50 cm (Larg), 40 cm (Alt)

Peso Cubado = 100.50.40 = 33kg
6.000

Peso Bruto 50 kg > Peso Cubado 33 kg, logo,
Peso Taxado = 50 kg

FACCAMP

SN\
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v" Exemplo:
Tarifa Miami para Viracopos: USS$ 2,00 / Kg
Frete Internacional = 50 kg x 2 = US$ 100,00
Collect Fee 2% , com minimo de USS 30,00
Collect Fee = USS 30,00
Delivery Fee = USS$ 20,00
Desconsolidacdo = USS 20,00

Total Frete Internacional = USS 170,00

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof, Ph.D. Cléudio F. Rossoni
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v Orgdos e empresas intervenientes
¢ IMO - International Maritime Organization
e Secretaria dos Transportes Aquavidrios
e Departamento dos Portos (Cia. Docas)
e Armador
e Agéncia Maritima
e NVOCC - Non Vessel Common Carrier (transportadora

ndo proprietdria de navio que possui registro do
Departamento de Marinha Mercante)

e Agente de Cargas

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cl ssoni

N

V4

v Infraestrutura Portudria
e (Calado;
e Pontes;
e Gruas;

e Funcionamento;
e Armazéns;

e Conexdes.

FACCAMP
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v Tipos de Navios

e Porta-Contéiner

e Navio de Carga Geral
e Graneleiro

e Navio-tanque

e Navio Frigorifico

e Navio Multicarga

e Navio Curral

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof, Ph.D. Cléudio F. Rossoni
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)) Transporte Internacionzsl==lmmstimm Q

Medidas dos Contéineres

Comprimento Altura
Em pés | Em metros | Em pés | Em metros
20’ 6,10 8’ 2,43
40’ 12,20 8,6’ 2,62
45’ 13,70 9,6’ 2,92

* Equipamentos H/C - High Cube

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. CléL so

)) Transporte Internacionzal===ly st Q

Capacidades dos Contéineres

M? | Payload| Tara | Total

20’ | 33 28t 2,5t | 30,5t

40’ | 67 31t 4t 35t

FACCAMP

)) Tipos de Contéineres Q

¢ Dry Box - adequado para cargas secas em geral

¢ Bulk Container - Com escotilhas posicionadas para
carregamento e descarga - granéis sélidos

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Clét soni
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P Tipos de Contéineres ;

* \entilated - com pequenas aberturas nas laterais -
utilizado para cargas que requisitam ventilagdo natural

» Reefer - Unidade de refrigeracdo auto sustentavel ou
acoplavel (ar ou forga) - ideal para cargas pereciveis

77 " =HGREEy

EVERGREEN

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cl
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P Tipos de Contéineres ;

e OpenTop - para cargas com dificuldade de manuseio
pelas portas.

¢ Open Side, Flat Rack e Plataforma -Apresentam uma
ou mais paredes moveis. Para facilidades de acesso ou
para cargas oversize.

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F. Ross|

)) Tipos de Contéineres

e Tank - Container - envolto por uma
armacdo apropriada, trata-se de
um tanque destinado ao transporte
de liquidos em geral e perigosos

FACCAMP
MBA — Eng. Logis
Prof. Ph.D. Claudio
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e FCL — Full Container Loaded

Contéiner estufado ou vazio por conta e risco do expedidor e/ou do consignatario.

e LCL — Less Container Loaded

Referéncia generalista a carga em qualquer quantidade destinada a transporte
por contéiner, em que o estufamento/descarregamento é efetuado pela
companhia, mas em que um contéiner LCL consiste normalmente em
multiplos consignamentos.

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica

e Bunker
sobretaxa de combustivel (bunker surcharge): percentual aplicado sobre o
frete basico, destinado a cobrir custos com combustivel.

e Extra Length Charge
Taxa para volumes com grandes dimensdes (extra length charge): aplicada
geralmente a mercadorias com comprimento superior a 12 metros.

* Port Congestion

Sobretaxa de congestionamento (port congestion surcharge): incide sobre
o frete bdsico para portos onde existe demora para atracagdo dos navios.

e THC/ Capatazia

E uma despesa portuaria que ocorre apés o desembarque da mercadoria
do navio.

FACCAMP
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e Adicional de Frete para a Renovagdo da Marinha Mercante
—AFRMM

E um instrumento de acdo politico-governamental que destina-se a atender aos encargos da intervengdo da
Unigo no apoio ao desenvolvimento da marinha mercante e da industria de construgao e reparagao naval
brasileiras.

0 Fato Gerador do AFRMM é o inicio efetivo da operagio de descarregamento da embarcagdo em porto
brasileiro. O AFRMM ¢ calculado sobre a remuneragéo do transporte aquavidrio, aplicando-se as seguintes
aliquotas:

25% na navegagdo de longo curso;

10% na navegagio de cabotagem; e

40% na navegagio fluvial e lacustre, quando do transporte de granéis liquidos nas regies Norte e Nordeste.

* Demurrage

Sobrestadia é a multa paga pelo contratante, quando o navio contratado demora nos
portos, mais do que o prazo acordado. Essa multa cobrada pelo armador pode ser pelo
atraso na devolucdo de containers em embarques em navio.

FACCAMP
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v’ Defini¢des

Peso Bruto: peso propriamente dito
Peso Cubado: peso da carga definido com base
nas dimensdes do volume

Fator de Estiva:

FACCAMP
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)) Desembaraco Aduaneirs J

= Parametrizagdo — Canal Verde

Liberacdo Automatica

FACCAMP
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Prof. Ph.D ssoni

)) Desembaraco Aduaneire J

= Parametrizacdo — Canal Amarelo

Conferéncia Documental

FACCAMP
MBA - Ent ica
Prof. Ph.D. Cla
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= Parametrizacao — Canal Vermelho

Conferéncia Documental
e Fisica

FACCAMP
MBA —
Prof. Ph.D,
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= Parametrizacdo — Canal Cinza

Exame de valor aduaneiro
+ Exame Documental
+ Conferéncia Fisica
+ Lista de precos

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof, Ph.D. Cléudio F. Rossol
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v ARMAZENAGEM AEROPORTUARIA INFRAERO
PORTARIA DO COMANDO DA AERONAUTICA
NR. 219/GC5 de 27/03/2001

v" INFRAERO: empresa estatal do Ministério da
Aerondutica, responsdvel pela administragdo dos
aeroportos brasileiros, assim como dos terminais de
carga (TECA) e de passageiros

v Tarifagdo sobre Valor CIF ou kg

v' ATAERO - Adicional Tarifa Aeroportudéria

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof, Ph.D. Cléudio F. Rossol
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)) Armazenagem Importacas

TABELA 1

PREGO RELATIVO € TARIFA AEROPORTUARIA DE ARMAZENAGEM DE CARGA IMPORTADA

PERIODO DE ARMAZENAGEM PERCENTUAL SOBRE O VALOR CIF |

jlo - Até 5 (cinco) dias (teis 1,0 % (um por cento)

|20 - De 6 (seis) a 10 (dez) dias dteis 1,5 % (um e meio por cento)
30 - De 11 (onze) a 20 (vinte) dias dteis 3,0 % (trés por cento)

Para cada 10 (dez) dias (teis ou fragdo, além

do 30 (terceiro) perfodo, até a retirada da +1,5 % (um e meio por cento)
rnercadoria

0BS: 1) A partir do 30 periodo, os percentuais s30 cumulativos; e

2) Esta Tabela € aplicada cumulativamente com a Tabela 2,

\\ o
”Armazenagem Portuéaria

v" Portos e Terminais de carga
v" Peculiaridade de Santos, margens de atracacdo
v’ Tarifaco sobre Valor CIF e periodos

THC ou Capatazia — manuseio das cargas

v"ISPS Code — aumento de custos

FACCAMP
MBA - Eng. Logisti
Prof. Ph.D. Cléudio F. Rossoni

))Armazenagem Secundaria=Porio=Smmm

» Terminal privado alfandegado, onde ocorre a
movimentagao, armazenagem e despacho aduaneiro de
mercadorias procedentes do exterior ou a ele destinadas,
tendo como vantagens:

* Suspensdo temporaria dos tributos (Regimes
Especiais)
« Tarifas menores que nas zonas primarias

* Maior agilidade na liberagdo de mercadorias

 Proximidade ao domicilio do importador

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof, Ph.D. Cléudio F. Rossoni
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)) Incoterms

Os chamados Incoterms (International Commercial Terms / Termos
Internacionais de Comeércio) servem para definir, dentro da estrutura de um
contrato de compra e venda internacional, os direitos e obrigagdes reciprocos
do exportador e do importador, estabelecendo um conjunto-padréo de
definicdes e determinando regras e praticas neutras, como por exemplo: onde
o exportador deve entregar a mercadoria, quem paga o frete, quem é o
responsavel pela contratacéo do seguro.

Enfim, os Incoterms tem esse objetivo, uma vez que se trata de regras
internacionais, imparciais, de carater uniformizador, que constituem toda a
base dos negdcios internacionais e objetivam promover sua harmonia.

Na realidade, ndo impdem e sim propdem o entendimento entre vendedor e
comprador, quanto as tarefas necessarias para deslocamento da mercadoria
do local onde ¢ elaborada até o local de destino final (zona de consumo):
embalagem, transportes internos, licencas de exportacéo e de importacéo,
movimentagdo em terminais, transporte e seguro internacionais etc.

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F.

)) Incoterms

OBJETIVOS DOS INCOTERMS

< DEFINIR COM PRECISAO AS CONDIGOES
DE ENTREGA DOS BENS E O MOMENTO DA
TRANSFERENCIA DOS RISCOS E DAS
RESPONSABILIDADES.

“ REGULAR AS CONDIGOES DE COMPRA E
VENDA E PADRONIZAR NOMENCLATURAS E
PROCEDIMENTOS.

“DEFINIR QUAIS OS CUSTOS EXATOS
CONTIDOS EM CADA UM DOS TERMOS.

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D

)) Incoterms

OBJETIVOS DOS INCOTERMS

4 PROMOVER A HARMONIA NOS NEGOCIOS
INTERNACIONAIS A PARTIR DA
INTERPRETACAO PRECISA DOS TERMOS.

“ VIABILIZAR CONTRATOS REALIZADOS
ENTRE PARTES DOMICILIADAS EM PAISES
DIFERENTES, COM LEGISLAGOES, USOS E
COSTUMES DIVERSOS.

< DEFINIR RESPONSABILIDADES E RISCOS,
EVITANDO CONFLITOS E DISPUTAS.

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F.
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)) Incoterms

EXW

B Mk M D
v rie Coneri

Os bens s20 ENTREGUES nas dependéncias do vendedor (origem), sem carregamento
@ n2o desembaragados para exportagdo.

ORK!

FACCAMP
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)) Incoterms

R sssssssnennnnns
c

Os bens sa0 ENTREGUES pelo vendedor no exato momento em que eles cruzam a amurada do
navio (ship’s raif, no porto de embarque, desembaragados para exporacao.

FOB — FREE ON BOARD

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F. Rosso

)) FOB - Descricao

Frete FOB — Free on board

Asigla FOB em portugués pode ser traduzida por “Livre a bordo”.
Neste tipo de frete, o comprador assume todos os riscos e custos com
o transporte da mercadoria, assim que ela é colocada a bordo do
navio. Por conta e risco do fornecedor fica a obrigagéo de colocar a
mercadoria a bordo, no porto de embarque designado pelo importador.

FACCAMP

MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F. Rossol
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)) Incoterms

INCOTERMS 20

Loalde Toma & Carga Tomial de Caga Deperciecias|

>

Yy

Os bens s@o entregues pelo vendedor no local de destino designado pelo comprador,
sem descarrega-los do veiculo transportador. O vendedor é responsavel pelo
desembarago de exportagao, mas nao pelo desembarago de importagao

DAP — DELIVERED AT PLACE

FACCAMP
MBA - Eng. Logistica
Prof. Ph.D. Cléudio F

)) Incoterms

INCOTERMS 20

e oo Carga Tonst 0 Coa Onpentiecias
voekma ! couriuooe
1 Mieoad At & [

H o | Corprase i

Ressensnsn F—

>

c

Os bens sao ENTREGUES pelo vendedor no local de destino designado, DESEMBARAGADOS para

importago, com todos os DIREITOS PAGOS, porém SEM descarregé-los do veiculo transportader,
nesse local. Esse local pode ser o domicil ou um oulro local

DDP — DELIVERED DUTIES PAID

FACCAMP
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)) Regimes Especiais de lMpoictooa

» Importagdo de matéria-prima sem o pagamento dos
tributos Il, IPI, ICMS, PIS e COFINS.

> Objetivos:

e Reduzir os custos dos produtos exportados
e Tornar os pregos de venda competitivos

e Aumentar as exportacoes

FACCAMP
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Prof. Ph.D. Cléudio F. Rosso
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» Condigcdo

que as

mercadorias

fabricagdo de produtos a serem exportados.

» Caso ndo ocorra uma das condigdes, no periodo de vigéncia

do Ato Concessoério:

e Devolugdo ao exterior;

e Destruigdo da mercadoria imprestavel ou sobra;

¢ Nacionalizagdo com pagamento de tributos.

importadas
beneficiadas e depois exportadas ou sejam aplicadas na

sejam

FACCAMP
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V' 4
Impostos/ Taxas s/Drawback | c/Drawback
Imposto de Importagdo | X% s/ CIF 0%
I.P.1. Y% s/CIF+11 0%
PIS - COFINS 9,25% s/ CIF + ICMS 0%
1.C.M.S. 18 % s/CIF+ 11+ IPI 0%
T.Marinha Mercante |25 % s/ Frete 0%
Armazenagem (Aéreo) [1,5% s/CIF 0,75 % s/ CIF

FACCAMP
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» Instrugdo Normativa SRF n2 47 — 02 de maio 2001

» Instrugdo Normativa SRF n2 476 — 13 de dezembro 2004

Beneficios:

e Armazenamento prioritario

e Transito aduaneiro prioritario

e Preferéncia para canal verde

e Preferéncia se selecionado para conferéncia

e Liberagdo em 4 horas apds entrega dos documentos

FACCAMP
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P> Nova Linha Azul - Habilitacée

¢ |doneidade fiscal (certidGes negativas)

¢ Manter controle contabil informatizado

e Ampla AUDITORIA dos processos da empresa

e Patriménio liquido igual ou superior a RS 20.000.000,00

e Minimo de cem operagGes de comércio exterior, somando ao
menos, US$ 10.000.000,00 ao ano

FACCAMP
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"Atlwdades Bibliografia

Atividades

= Questdes e problemas
http://www.tecspace.com.br - atividades — Blocos Econdmicos — Logistica Globalizada

Bibliografia

= SIRKIN, Harold, L. Globalidade - A nova era da Globalizagdo. Sdo Paulo, Nova
Fronteira, 2008.

= OLIVEIRA, Santos C. Impactos da globalizagdo - Estratégia e Decisdes de Marketing.
LTR, 2008.

Inglés — Aprendizado
1) http://learnenglish.britishcouncil.org/en,

2) http://learningenglish.voanews.com
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